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電子保單瀏覽器Android版 

• 作業系統: Android 3.X ~ 4.X。 

• 硬體需求同各作業系統建議
之硬體需求。 
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電子保單瀏覽器Android版 

• 電子保單檔案附檔名為「TPK」，收到電子保單檔案後執
行即會開啟電子保單瀏覽器，若尚未安裝電子保單瀏覽器
無法開啟，請至App Store安裝 

• 安裝完成App圖示如下： 
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電子保單瀏覽器Android版 

1.當已安裝電子保單瀏覽器，則
可直接開啟電子保單檔案(*.tpk)，
圖檔範例說明經由手機郵件信箱,

收到電子保單附件直接開啟的操
作流程。 

※請注意收取與開啟附件的操作
畫面與方式會依使用的收信App不
同，實際操作方式請參考各App說
明 
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 (密碼為要保人的身分證字號或統一編號後5碼) 



電子保單瀏覽器Android版 

2. 進行附件下載點擊下載 

檔名:為保單號+2碼流水號 

附檔名:為tpk 
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3.選擇以TWCA電子保單瀏覽器 

開啟(如有下載其他工具會產生畫面供選

擇) 



電子保單瀏覽器Android版 

4. 每次開啟電子保單皆會要
求輸入保護密碼，請輸入密
碼後點擊「開啟」 

※密碼為要保人的身分證字
號後５碼；要保人若為法人
客戶，則預設為統一編號後
５碼。 
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電子保單瀏覽器Android版 

5. 保單開啟後顯示保單驗證
相關資訊，可左右拖曳畫面
切換分頁，第一頁為保單內
容分頁，依下方說明進行作
業 
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驗證結果文
字說明 

驗章結
果 



電子保單瀏覽器Android版 

6.點擊保單預覽圖，待保單
載入完成後即可閱讀電子保
單內容，可自行放大或下拉
其他頁面瀏灠 
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電子保單瀏覽器Android版 

7.返回保單內容分頁，向左
拉動切換至驗證結果分頁，
可檢視本地驗證結果與備註
資訊 
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電子保單瀏覽器Android版 

8.向左拉動切換至線上驗證
分頁，點選右上方    圖示進
行線上驗證 
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電子保單瀏覽器Android版 

9. 若保單檔案需要新版App

開啟，會提示更新資訊，建
議點選確定，至App Store

更新後再開啟保單 
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電子保單瀏覽器Android版 

10.若直接啟動App，預設為
「我的電子保單」功能頁面，
該頁面列出您曾經開啟過的
電子保單，左上方為功能按
鈕，下方為編輯按鈕 
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電子保單瀏覽器Android版 

11.如需進行電子保單刪除可
先使用下方的［全選］［全
不選］或獨立勾選某筆，再
點選［刪除］，系統會再次
確認是否刪除，點選確定即
刪除選擇之電子保單 
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電子保單瀏覽器Android版 

10. 在任何頁面上點選左上
方功能按鈕皆可帶出功能選
單，功能選單最下方為您所
安裝的TWCA電子保單瀏覽
器版本號碼 
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電子保單瀏覽器Android版 

11.進入最近的文件頁面，會
依時間排序最近開啟過的電
子保單，最上方的項目為最
近開啟的電子保單 
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電子保單瀏覽器Android版 

12.進入說明頁面，可查閱
TWCA電子保單瀏覽器的基
本介紹 
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電子保單瀏覽器iOS版 

• 作業系統: iOS7 / iOS8。 

• 硬體需求同各作業系統建議之硬體需求。 

 

• 電子保單檔案附檔名為「TPK」，收到電子保單檔案後執
行即會開啟電子保單瀏覽器，若尚未安裝電子保單瀏覽器
無法開啟，請至App Store安裝。 

• 安裝完成App圖示如下： 
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電子保單瀏覽器iOS版 

1. 當您已安裝電子保單瀏覽
器，則可直接開啟電子保單
檔案(*.tpk)，以下範例說明經
由Yahoo Web Mail收到電子
保單附件直接開啟的操作流
程，請注意收取與開啟附件
的操作畫面與方式會依使用
的收信App不同，實際操作方
式請參考各App說明。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

2. 進行附件下載。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

3. 選擇以TWCA電子保單瀏覽
器開啟。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

4. 若保單檔案需要新版App

開啟，會提示更新資訊，建
議點選確定，至App Store更
新後再開啟保單。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

5.每次開啟電子保單皆會要
求輸入保護密碼，請輸入密
碼後點擊「開啟」。 

※密碼為要保人的身分證字
號後５碼；要保人若為法人
客戶，則預設為統一編號後
５碼。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

6.保單開啟後顯示保單驗證
相關資訊，可左右拖曳畫面
切換分頁，第一頁為保單內
容分頁，呈現以下資訊 
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電子保單瀏覽器iOS版 

7.點擊保單預覽圖，即可閱讀
電子保單內容。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

8.返回保單內容分頁，向左拉
動切換至驗證結果分頁，可
檢視本地驗證結果與備註資
訊。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

9. 向左拉動切換至線上驗證
分頁，執行右上方    圖示進
行線上驗證。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

10. 若直接啟動App預設為
「我的電子保單」功能頁面，
該頁面列出您曾經開啟過的電
子保單，左上方為功能按鈕，
右上方為編輯按鈕。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

11.點選右上方編輯按鈕，會
進入編輯模式，點選右上方
取消按鈕則離開編輯模式。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

12.在編輯模式下點選左上方
刪除全部按鈕，會再次確認
是否刪除，點選確定即刪除
所有電子保單。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

13.在編輯模式下可勾選多個
電子保單項目，勾選完成後
點選左上方刪除按鈕，會再
次確認是否刪除，點選確定
即刪除勾選的電子保單。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

14. 離開編輯模式，在任何頁
面上點選左上方功能按鈕皆可
帶出功能選單，功能選單最下
方為您所安裝的TWCA電子保
單瀏覽器版本號碼。 
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電子保單瀏覽器iOS版 

15.進入最近的文件頁面，會
依時間排序最近開啟過的電子
保單，最上方的項目為最近開
啟的電子保單 
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電子保單瀏覽器iOS版 

16.進入說明頁面，可查閱
TWCA電子保單瀏覽器的基
本介紹。 
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