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  新安東京海上産物保険は、故郷の母国語に密着し、民衆の権益を気遣う心で出発し、新住民と外

国人の文化適応上の困難を減らし、すべての顧客が平等で便利な保険サービスの構築に努め、オン

ラインビデオ通訳を無料で提供し、より友好的で思いやりのある金融環境と支障なしのコミュニケ

ーションを提供します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★本サービスはオンライン初期に台北本社、台北支店、新北支店、士林サービスセンター、板橋サ

ービスセンター、新庄サービスセンター、新店サービスセンターなどでの試行サービスを行い、多

言語商品及び保険金コンサルティングサービスを提供します。 
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1. 商品相談：新安東京海上産物保険は企業保険、健康保険、旅行保険、傷害保険、住宅保険、自

動車保険及び自動二輪車保険など全方位の個人保険商品を提供し、あなたの最も貴重な財産と

人身の健康を守り、最も思いやりかつ安心な保障です。 

2. 保険金クレーム相談：新安東京海上産物保険は各種個人保険の保険契約者及び自動車保険の相

手車両の保険契約者に対して提供し、保険金請求時に直面する可能性のある多くの疑問を明ら

かにし、保険契約者の保障へのコミットメントを十分に反映します。 

※サービスをキャンセルする場合は、5個営業日の前に公式サイトの【私達にご連絡】から【その

他のアドバイス】を選択して、キャンセルのメッセージを入れてください。新安東京海上産物保険

へのご支援とご愛護に心から感謝いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
企業保険、健康保険、旅行保険、傷害保険、
住宅保険、自動車保険及び自動二輪車保険な
どカテゴリーを提供します。 

個人情報を記入して
ください。 

おなじみの母国語を選択
してください。 

最近一ヶ月のサービス予約
時間を選択できます。 

家の近くのエリアを選択で
きます。 

商品/保険金クレーム
相談を提供。 
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 新安東京海上産物保険は、外国人または新住民の権益を確保するために、多言語「強制自動車責

任保険加入時、罰則およびその他の暖かいお知らせ事項」サイトを特別に作成し、世界中からの顧

客が最も身近な母国語で保険サービスを利用できるように支援します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新安東京海上産物保険はお客様に寄り添ったサービスを提供いたします。 

お客様の権利・利益を保障するため、そして社会のために最善を尽くします。 

個人情報保護通知声明
の同意にチェックを入
れて、予約確認をクリ
ックします。 

聞きたい内容を入力してください。例
えば、旅行保険の保障内容を知りたい
とか、交通事故に遭ったら、どうやっ
て保険金を請求すればいいか。 

グレーの背景にあるコードを入
力する。 


